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Mehrsprachige Impfhotline startet am 4. Januar
Die Impfhotline des Hochsauerlandkreises (0291/94-6500) wird ab Montag, 4.
Januar 2021, mehrsprachig angeboten. Das Pilotprojekt richtet sich an nicht
Deutsch sprechende Anruferinnen und Anrufer und wird zundchst fur zwei
Wochen laufen.
Zu folgenden Sprechzeiten werden Ubersetzer hinzugeschaltet:
Montag 13 bis 15 Uhr Franzosisch
Dienstag 10 bis 12 Uhr Russisch

Mittwoch 10 bis 12 Uhr Arabisch

Donnerstag 13 bis 15 Uhr Turkisch

Freitag 9 bis 11 Uhr Englisch
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Multilingual vaccination hotline starts on 4th January

A multilingual vaccination hotline of the Hochsauerland
district (0291/94-6500) will start on Monday 4th January 2021.

This pilot project is aimed at callers who don't speak German and it will
initially last for two weeks.

Consulting hours with special translators:
Monday: 1 pm - 3 pm: French
Tuesday: 10 am - 12 am: Russian
Wednesday: 10 am - 12 am: Arabic
Thursday: 1 pm - 3 pm: Turkish

Friday: 9 am - 11 am: English
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La hotline plurilingue démarre le 4 janvier

La hotline de vaccination de la région du Haut Sauerland
(0291/94-6500) sera disponible en plusieurs langues a
partir du 4 janvier 2021.

Ce projet pilote s'adresse a tous les correspondants et
correspondantes qui ne
parlent pas allemand et il va d'abord durer deux
semaines.

Voici les horaires avec un traducteur/ une traductrice:
Lundi: 13 a 15 heures: francais
Mardi: 10 a 12 heures: russe
Mercredi: 10 a 12 heures: arabe
Jeudi: 13 a 15 heures: turc
Vendredi: 9 a 11 heures: anglais
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MHOros3blYHbIV
NpuBMBOYHbLIM Hotline cTapTyeT 4 aHBaps

MprBMBOYHbIV Hotline
Hochsauerlandkreis(0291/94-6500) 6yaeT
MHOTOS3bIYHO MpeanoxeH ¢ 4 aHBapa 2021
roga. [poeKkT opneHTUpyeTCcs Ha 3BOHALLNX, He
roBOPSLLMX Mo-HemeLKn 1 byseT paboTtaTb ABe cnejyroLlme Hegenun.

Bo Bpems
CnefyroLLmMX YacoB paboTbl BO3MOXHO MOAK/IHOYEHVe NepeBoAYnKa:

[MoHeaeNnbHUK
¢ 13 po 15 yvacoB dpaHLy3KkMin
BTopHuk c 10
4,0 12 yacoB pyccKkumia
Cpegac10
40 12 yacoB apabckui
YetBeprc 13
A0 15 yacoB Typeukuin
MaTHunua c 9
A0 11 YacoB aHTAUNCKUW
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Cok dilde asi bilgihatti, 4 Ocak itabariyle yururluge girecektir

Hochsauerlandkreisin asi hatti 4 Ocak 2021 pazartesi gununden itibaren degisik
dillerde hizmete sunulacaktir. Iki haftalik deneme projesi, hentiz almanca diline
hakim olmayanlara yoneliktir.

Asagidaki konusma
saatlerinde telefon baglantisina terciman eklenecektir:

Pazartesi saat 13:00 - 15:00 Fransizca
Sali saat 10:00 -12:00 Rusca
Carsamba saat10:00 - 12:00 Arapca
Persembe saat13:00 - 15:00 Turkge

Cuma saat 9:00 -11: 00 ingilizce
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